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Je potrebné si zodpovedat nasledujuce otazky:
. PreCo potrebujem platobnu branu? = ;
. Kde p6sobi moja spolo¢nost ?
. Aké platobné metody a aké meny potrebujem?

. Aka cenova ponuka je pre mna vyhodna?

. Ako je technicky naroCné platobnu branu nasadit?

. Aké funkcie potrebujem od platobne| brany?
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1. Preco potrebujem platobnut branu?

BUSINESS
Hobby

Potrebujem platobnu branu? / e-shop mam ako hobby, myslim to
vazne s online predajom /

Myslim to vazne, Co mi to prinesie ? / novych zakaznikov, zvySenie
predaja, konkurencnu vyhodu, komfort pre zakaznika, zvysenu
uspesnost konverzie platieb /
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2. Kde pésobi moja spoloénost’? &%=

 |ba Slovensky trh: miestne platobné brany alebo priamo banky
vyhody — lepsi rozsah miestnych platobnych moznosti, vyhodnejSie
podmienky
nevyhody — maly rozsah zahrani¢nych platobnych metdd, mala
moznost expandovat na nové trhy, pri bankach zlozité nasadenie

» Slovensky trh a zahrani€né trhy: medzinarodne platobné brany
vyhody: lepSie cenovu podmienky, dobra moznost expandovat na
nove trhy, siroka paleta platobnych moznostl
nevyhody: komunikacia v AJ, 25
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3. Ake platobné metody a akeé meny potrebuiem?
* Dobierka vs. Online platby = Co Y

Rozdelenie obratu v e-shope:
Dobierka : cca 60 percent z celkového obratu

Online platby: cca 40 percent z celkového obratu
- z toho je 60 percent platba kartou e
- z toho je 40 percent bankové prevody oo

« Aké meny chcem akceptovat v e-shope a v akej mene chcem
dostavat peniaze na firemny ucet? ————— @
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4. Aka cenova ponuka je pre mna vyhodna?

Cenova ponuka sa zvycCajne sklada z fixnych a variabilnych nakladov

Odporucania pri rozhodovani :
v Pozriet sa na svoj biznis model / marza, vyska online obratu,
oriemerny nakup /.
v Nechat si vypracovat cenové ponuky aj od konkurencie.
v Vlyziadat si kompletny cennik za sluzby resp. zmluvu.
v Na zaciatok si znizovat fixné naklady.
v Je mozné upravit cenovy ponuku podla skutocného obratu.
v Nie vzdy je najnizSia cena najlepsia. -
v' Je komunikacia rychla a profesionéalna. Price
| -Frice
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5. Ako je technicky narocné platobnu branu nasadit’?
MozZnosti:

Odporuc¢ania pri rozhodovani:

AN NI N N N U NN

Vlastné rieSenie — vlastny programator
Externa spoloCnost — cudzi programator
CSM moduly — napr. Prestashop, Magento, Woocommerce,....

Technicku Cast nepodcenujte.

Ziskat APl od danej spoloCnosti a moznosti nasadenia.

Ziskat dopredu cenu za nasadenie platobnej brany a ¢as nasadenia.

Zistit ¢i moj developer podporuje platobnu branu. ey
Zistit aké su moznosti testovania platobného procesu. = *
Poskytuje platobna brana CSM moduly a aktualizacie zadarmo. |
Ziskat referencné e-shopy. LepSie raz vidiet ako sto krat poCut.
Vybrat si spoloCnost, ktora rychlo a profesionalne komunikuije.
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6. Aké funkcie potrebujem od platobnej brany?

Moznosti platieb: predautorizacia, opakované platby, pravidelné
platby, platby na socialnych sietiach, platobny link, sms platby,
splitovanie platieb, 3D secure,....

Systém platobnej brany : notifikacie o platbe, zasielanie automatickych
reportov, format exportu reportu, napojenie na uctovnictvo, admin
rozhranie, moznosti analyzy platieb, technické nastavenia v admin
rozhrani, prehlad a filtrovanie platieb, mobilna aplikacia,.....
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uiis  Best practice

1. Poznat svoj blznls model a Co oCakavam od platobnej brany.

2. Urobit si prieskum trhu a ziskat viacero cenovych ponuk.

3. Zistit Co najviac o funkciach platobnej brany.

4. Podporuje platobna brana mgj systém na ktorom funguje e-shop?
5. Za akych podmienok vie m&j developer nasadit platobnu branu?
6. Znizovat fixné naklady na zacCiatku podnikania.

7. Uzavriet zmluvu bez viazanosti.

8. Dobre si preStudovat zmluvne podmienky.

9. Zistit referencie od ostatnych e-shopov resp. zakaznikov.
10.Vyhodnotit platobnu branu — prinosy a naklady.




Zakladné informacie:
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2014 — zacCiatok fungovania platobnej brany

v
v
v
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Posobime v 17 krajinach / EU, Ukrajina, Rusko /.

Zoskupili sme viac ako 300 medzinarodnych platobnych metod.
Podporujeme viac ako 100 miestnych a zahraniCnych mien.
Pouzivame najvysSie bezpeCnostné Sstandardy pre online platby.

@és;:ai;rdscm;:: ‘45;'\’,’,5‘3 MasterCard.  pz) Geclrust:
Bezplatne poskytujeme viac ako 30 CMS modulov /vratane aktualizacii/.
Cenova ponuka je prispdsobena potrebam klienta.

1 zmluva — 1 integracia — 1 UcCet pre vsetky platby v ramci celej Eurdpy,
Ukrajiny a Ruska.

Dizajn platobnej brany je mozné prispdsobit potrebam klienta.
Poskytujeme aj partnersky program pre developerov.
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We look forward to further cooperation!

Country manager
Ing. Dalibor Tetrev

N slovakia@fondy.eu
+421 948 270 296
https://fondy.eu/sk-sk/
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